ATTIVITA’ E RUOLI DEGLI OPERATORI VOLONTARI

PROGETTO CRESCITA E CONDIVISIONE PER TUTTE

Le azioni previste saranno realizzate presso 1’associazione Casa Internazionale delle Donne, con
sede legale in via Pisoni 3, e presso la sede dell’associazione Luna e I’ Altra di via Genova 12.

I1 ruolo degli Op. Vol. sara diverso a seconda delle sedi e delle attivita alle quali sara assegnato.
Alcune delle azioni saranno invece svolte in maniera parallela e condivisa tra le diverse sedi di
attuazione, di modo da dare maggior efficacia all’intervento progettuale.

Azione 1- SVILUPPARE COMPETENZE LINGUISTICHE
Attivita 1.1 Corsi di italiano

Ruolo dell’operatore volontario SCU presso la CID:

Gestire la segreteria. Fare le iscrizioni delle alunne ai corsi di italiano. Prendere in carico le
domande di partecipazione ai corsi pervenute presso la nostra sede. Somministrare, alle donne
interessate ai corsi, il modulo per I’accertamento del livello di conoscenza della lingua italiana.
Raccogliere 1 dati ed interagire con le docenti al fine di smistare le donne nelle classi in base al
livello di conoscenza della lingua delle utenti (ABC, base, intermedio e avanzato).

Gestire 1 contatti con altri enti che intendono indirizzare le donne, che si sono presentate presso
1 loro servizi, verso i nostri corsi di italiano (Caritas, ICS)

Affiancare in aula le docenti per quanto riguarda la distribuzione di materiali, gestione registri
presenze/assenze e supporto nell’apprendimento della lingua soprattutto per quanto riguarda le
partecipanti ai corsi ABC e italiano base.

Offrire supporto e attenzione alle mamme che si presentano a lezione con minori
accompagnati. Fornire attivita di babysitteraggio, coadiuvati dalle operatrici della Casa, in
modo che le donne con bambini possano seguire le lezioni senza dover prendersi cura dei
propri figli durante 1’apprendimento didattico

Affiancare le operatrici di Luna e I’ Altra nei laboratori di formazione informale.

Azione 2 — SVILUPPARE COMPETENZE DI CITTADINANZA ATTIVA

Attivita 2.1- Incentivare I’utilizzo corretto dei servizi sanitari dedicati a donne e bambini
Ruolo dell’operatore volontario SCU presso la CID e nelle sedi operative di Luna e I’ Altra

Affiancare le operatrici della Casa nell’individuazione dei bisogni/necessita delle donne
inerenti la salute e il benessere fisico/psicologico.

Affiancare le operatrici nell’accompagnamento fisico delle donne presso i servizi sanitari
dedicati, verificando le disponibilita delle strutture, prendendo gli appuntamenti e organizzando
gli spostamenti.

Contribuire alla diffusione e predisposizione di materiale informativo riguardante la salute e la
prevenzione delle donne.

Attivita 2.2 - Salute donne e bambini - Incontri
Ruolo dell’operatore volontario SCU presso la CID e nelle sedi operative di Luna e I’ Altra

Supportare le operatrici nell’organizzazione degli incontri

Gestire 1 contatti con il personale dell’Azienda Sanitaria e del GOAP al fine di predisporre gli
incontri formativi

Organizzare lo spazio fisico d’aula al fine di organizzare al meglio gli incontri

Predisporre materiale promozionale e informativo

Partecipare agli eventi proposti



Attivita 2.3 - Sviluppare competenze specifiche per poter interloquire con le diverse istituzioni
territoriali
Ruolo dell’operatore volontario SCU presso la CID e nelle sedi dell’ Associazione Luna e 1’ Altra

Affiancare le operatrici della Casa e di Luna e I’Altra nell’individuazione dei bisogni delle
donne.

Fornire, con la collaborazione delle operatrici della Casa e di Luna e I’Altra, nozioni
riguardanti le regole e le normative di base che caratterizzano 1’accesso e il funzionamento
delle strutture di riferimento di ambito sociale, educativo ¢ lavorativo. Individuazione moduli ¢
documenti necessari.

Fornire alle donne una mappa degli enti territoriali di riferimento.

Facilitare la comunicazione tra utente e servizio

Affiancare le operatrici nell’accompagnamento fisico delle donne presso i servizi verificando
le disponibilita delle strutture, prendendo gli appuntamenti e organizzando gli spostamenti.
Favorire I’incontro tra donne che presentano le stesse necessita in un’ottica di relazioni di auto
mutuo aiuto

Azione 3 - SVILUPPARE UNA CULTURA TERRITORIALE
Attivita- 3.1 Cultura e spazio Urbano
Ruolo dell’operatore volontario SCU presso la CID, nelle sedi operative di Luna e I’Altra e sul

territorio

® Favorire I’integrazione sociale delle donne con la cittadinanza e con le diverse comunita del
territorio.

® Affiancare le operatrici della Casa nell’accompagnamento delle donne alla scoperta delle
diverse comunita territoriali.

® Affiancare le operatrici nell’accompagnamento fisico delle donne presso i maggiori siti di
interesse ed “intrattenimento” presenti sul nostro territorio quali teatri, cinema e biblioteche e
verificare gli orari e le modalita di accesso agli eventi culturali presentati.

® Favorire la promozione di una cultura di genere anche attraverso dialoghi e chiacchierate
dedicate

® Predisporre il materiale promozionale e promuovere le iniziative

® Aggiornare il sito delle associazioni indicando le attivita previste dalla nostra Associazione,
inviare le comunicazioni riguardanti gli eventi proposti alla nostra mailing-list e diffusione sui
social network.

® Organizzare tutte le attivita di comunicazione e di relazione con enti pubblici e privati coinvolti
nelle iniziative presentate

® Partecipare agli eventi proposti



