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Allegato A — Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE - ITALIA - anno 2024
TITOLO DEL PROGETTO:
LGBTI COMMUNITY LAB 2025
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:

Assistenza>Persone vittime di discriminazioni

DURATA DEL PROGETTO:

12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

Offrire alla comunita LGBTI e alla citta di Perugia un Centro di Documentazione LGBTI che fornisca
supporto e assistenza, comunicazione e sensibilizzazione, attivita e iniziative volte al contrasto dell’esclusione
sociale e della discriminazione delle persone fragili. 1l progetto mira a implementare il centro di
documentazione, potenziare il senso di comunita tra persone LGBTI e la sicurezza all'interno della comunita,
e intensificare le attivita di sensibilizzazione e comunicazione sulla tematica.

RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Gli operatori volontari saranno coinvolti in: archiviazione e catalogazione di materiali nel centro
documentazione, supporto agli sportelli (ascolto, legale, migranti), organizzazione eventi e campagne di
sensibilizzazione, gestione social media e comunicazione, supporto alle attivita di accoglienza e orientamento
dell'utenza, partecipazione a incontri nelle scuole e centri aggregativi.

SEDI DI SVOLGIMENTO:

Le sedi di svolgimento del servizio sono consultabili ai sequenti indirizzi:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTXSU0002024012532NMT X
https://domandaonline.serviziocivile.it/

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTXSU0002024012532NMT X

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI
ORGANIZZATIVI:

- Flessibilita oraria, soprattutto durante le iniziative del progetto

- Disponibilita a lavorare in giorni festivi

- Disponibilita a missioni fuori sede

- Usufruire dei riposi compatibilmente con le esigenze del progetto


https://domandaonline.serviziocivile.it/

- Possibilita di formazione il sabato

Monte ore annuale di 1145 ore su 5 giorni

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:

Se presenti, sono consultabili ai seguenti indirizzi:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTXSU0002024012532NMTX
https://domandaonline.serviziocivile.it/

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:

Colloquio

Il punteggio minimo necessario tramite il colloquio per la dichiarazione di idoneo al Servizio Civile
Universale e di 36 punti su 60 totali.

Servizio Civile Universale (Conoscenza del servizio civile, finalita attribuita al servizio civile, promozione
della pace, cittadinanza attiva, terzo settore) Fino a 30 punti

Progetto prescelto (Conoscenza del progetto, idoneita alle mansioni previste dal progetto, interesse alle
acquisizioni culturali e professionali generate dal progetto, disponibilita del candidato alle condizioni
richieste dalla attuazione del progetto, esperienze e competenze pregresse nell’area del progetto). Fino a 30
punti

Punteggio soglia per idoneita 36 punti

Titoli di studio

Viene assegnato un punteggio fisso per il titolo di studio posseduto esclusivamente tra quelli elencati. In caso
di titolo di studio conseguito all’estero, il punteggio sara assegnato esclusivamente in caso di titolo
riconosciuto in Italia. Il candidato ha ’onere di indicare gli estremi del riconoscimento, oppure di dichiararlo
in forma di dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorieta, indicando il corrispondente titolo italiano.

Si valuta esclusivamente il titolo che genera il punteggio piu elevato; il punteggio massimo ottenibile ¢ 10
punti.

Laurea specialistica 10 punti

Laurea di primo livello (triennale) 9 punti

Diploma 8 punti

Licenza Media 7 punti

Esperienze aggiuntive

Saranno valutate esclusivamente esperienze nei settori e nelle aree di intervento previsti dal Prontuario
progetti del 03/08/2006 e successive modifiche e integrazioni. Viene assegnato un punteggio fisso per le
tipologie di esperienze sottoelencate. | punteggi delle diverse tipologie di esperienza sono sommabili tra loro.
Il punteggio massimo ottenibile & 30 punti.

Aver avuto precedenti esperienze nell’area di intervento del progetto presso ’ente di accoglienza che lo
realizza. Tali esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di
esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere
una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 10 punti

Aver avuto precedenti esperienze nell’area di intervento del progetto presso enti diversi da quello che lo
realizza, intendendosi per ente un’organizzazione di persone, non necessariamente dotata di personalita
giuridica, che persegue interessi e/o finalita superindividuali. Tali esperienze dovranno essere specificate nel
contenuto della domanda di partecipazione, a pena di esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle
attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e
non meno di 420 ore complessive. 9 punti

Aver avuto precedenti esperienze in settori e aree di intervento diverse da quelle del progetto presso I’ente di
accoglienza che lo realizza.

Tali esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di
esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere
una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 6 punti

Aver avuto precedenti esperienze in settori e aree di intervento diverse da quelle del progetto presso enti
diversi da quello che realizza il progetto, intendendosi per ente un’organizzazione di persone, non
necessariamente dotata di personalita giuridica, che persegue interessi e/o finalita superindividuali. Tali
esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di esclusione
delle stesse con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere una durata
pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 5 punti

Indicazioni delle soglie minime di accesso previste dal sistema

Il punteggio minimo necessario tramite il colloquio per la dichiarazione di idoneo al servizio civile universale
e di 36 punti su 60 totali.



https://domandaonline.serviziocivile.it/

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

42 ore, in parte in modalita asincrona. Le ore in presenza si realizzeranno, di norma, presso la ASC aps che
realizza il progetto.

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

La formazione specifica prevede moduli su:

- Sicurezza sul lavoro (10 ore)

- Gestione centro documentazione e catalogazione (20 ore)

- Movimento LGBTI, discriminazioni e gestione conflitti (42 ore)

Metodologie: lezioni frontali, lavori di gruppo, role playing, discussioni, formazione a distanza.

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:

INTERCONNESSI 2025

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:

C

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:

C) Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI
GIOVANI

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’
Riserva: Difficolta economiche

il servizio civile universale & un'importante opportunita di crescita per questi giovani adulti che, partendo da
una situazione di difficolta economica e mancanza di esperienze curriculari, hanno I'opportunita di iniziare
un percorso di formazione e crescita personale ma anche professionale con un primo avvicinamento al mondo
del lavoro. pertanto, arci servizio civile e ophalos aps riserveranno particolare attenzione alle modalita di
intercettazione di giovani con basso reddito, specificando al meglio, sui propri siti e canali, la misura
aggiuntiva introdotta. saranno stabiliti contatti diretti con gli enti che sul territorio si occupano di formazione
(scuole secondarie di ii grado, centri di formazione professionale e universita) e con i centri di aggregazione
giovanile del territorio, per una promozione mirata. oltre ai contatti con il locale centro per I'impiego,
saranno attivati contatti diretti per la promozione del bando/progetto con i referenti dei servizi sociali degli
enti locali e con i referenti del servizio tutela dell*ausl territoriale. e' prevista, quindi I'organizzazione di
diversi incontri informativi al momento della pubblicazione del bando e per la presentazione del progetto con
enti pubblici e del terzo settore: - centro per I'impiego e agenzie per il lavoro - centri di aggregazione
giovanile - enti di formazione pubblici e privati - udu, unione degli studenti universitari - rete degli studenti
medi - forum regionale dei giovani - forum del terzo settore umbria - cesvol umbria

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO

le attivita di tutoraggio avranno inizio a partire dal decimo mese di servizio per un totale di 22 ore.
I'organizzazione delle stesse sara in accordo con le necessita e le esigenze di servizio degli enti di accoglienza.
le modalita utilizzate saranno le seguenti: °

lezioni frontali o on-line in modalita sincrona; ¢




role-play ed interazioni simulata;

discussione di gruppo; °

incontri individuali. il percorso sara cosi strutturato: n. 7 moduli collettivi di per un totale di 18 ore su
autovalutazione, emersione competenze, individuazione dell*obiettivo professionale, il mercato del lavoro,
cenni di contrattualistica e la ricerca attiva del lavoro, approfondimento sul colloquio di lavoro in ottica di
empowerment e self empowerment. n. 2 moduli individuali per un totale di 4 ore su analisi personalizzata di
cv, youth pass (o in caso di cittadini di paesi terzi regolarmente soggiornanti in italia dello skills profile tool
for third countries national della commissione europea), profilazione e lettera motivazionale (2 ore);
orientamento individualizzato e restituzioni all'ov delle evidenze del percorso di tutoraggio (2 ore). il
percorso di tutoraggio nei moduli collettivi sara un‘alternanza di approfondimenti teorici, case study,
momenti pratici di confronto, brainstorming, analisi e messa in trasparenza degli apprendimenti e delle
competenze. i moduli collettivi saranno organizzati in gruppi di massimo 30 operatori volontari per
garantire una partecipazione attiva degli ov e una conduzione efficace del tutor. alcuni moduli potranno
svolgersi online in modalita sincrona per un massimo previsto di 10 ore del totale. i moduli 1-4 si
realizzeranno nel decimo mese di servizio, nell'undicesimo e nel dodicesimo mese saranno realizzati i moduli
individuali (5e 7) e i moduli 6,8 e 9.



