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Allegato A — Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE - ITALIA - anno 2024
TITOLO DEL PROGETTO:
L'ARTE DELL'AIUTO
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:

Assistenza>Adulti e terza eta' in condizioni di disagio

DURATA DEL PROGETTO:

12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

Fornire una adeguata assistenza ai cittadini fragili, bisognosi di un punto di riferimento, di qualcuno che
possa farli sentire parte attiva nella societa e non un peso da scaricare agli altri. Il progetto mira a rafforzare
una rete territoriale tra enti per attivare una rete di solidarieta e assistenza alla cittadinanza su un territorio
piu vasto che comprende la citta di Taranto e alcuni suoi comuni.

RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Gli operatori volontari saranno coinvolti in diverse attivita tra cui: assistenza e accoglienza utenti presso
strutture sanitarie, organizzazione attivita ludico-ricreative per minori, supporto a bambini con autismo,
distribuzione pacchi alimentari e farmaci, trasporto utenti presso strutture mediche. Saranno sempre
affiancati da personale esperto e non avranno mai ruoli di responsabilita diretta.

SEDI DI SVOLGIMENTO:

Le sedi di svolgimento del servizio sono consultabili ai sequenti indirizzi:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTCSU00020240126 10NMT X
https://domandaonline.serviziocivile.it/

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTCSU0002024012610NMTX

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI
ORGANIZZATIVI:

- Disponibilita a turni anche nei giorni festivi e il sabato

- Partecipazione a eventi di promozione del servizio civile
- Disponibilita a missioni fuori sede

- Partecipazione obbligatoria alla formazione

- Flessibilita oraria


https://domandaonline.serviziocivile.it/

- Utilizzo dei giorni di permesso compatibilmente con le esigenze del progetto

Monte ore annuale di 1145 ore su 5 giorni

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:

Se presenti, sono consultabili ai seguenti indirizzi:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTCSU00020240126 10NMTX
https://domandaonline.serviziocivile.it/

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:

Colloquio

Il punteggio minimo necessario tramite il colloquio per la dichiarazione di idoneo al Servizio Civile
Universale e di 36 punti su 60 totali.

Servizio Civile Universale (Conoscenza del servizio civile, finalita attribuita al servizio civile, promozione
della pace, cittadinanza attiva, terzo settore) Fino a 30 punti

Progetto prescelto (Conoscenza del progetto, idoneita alle mansioni previste dal progetto, interesse alle
acquisizioni culturali e professionali generate dal progetto, disponibilita del candidato alle condizioni
richieste dalla attuazione del progetto, esperienze e competenze pregresse nell’area del progetto). Fino a 30
punti

Punteggio soglia per idoneita 36 punti

Titoli di studio

Viene assegnato un punteggio fisso per il titolo di studio posseduto esclusivamente tra quelli elencati. In caso
di titolo di studio conseguito all’estero, il punteggio sara assegnato esclusivamente in caso di titolo
riconosciuto in Italia. Il candidato ha ’onere di indicare gli estremi del riconoscimento, oppure di dichiararlo
in forma di dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorieta, indicando il corrispondente titolo italiano.

Si valuta esclusivamente il titolo che genera il punteggio piu elevato; il punteggio massimo ottenibile ¢ 10
punti.

Laurea specialistica 10 punti

Laurea di primo livello (triennale) 9 punti

Diploma 8 punti

Licenza Media 7 punti

Esperienze aggiuntive

Saranno valutate esclusivamente esperienze nei settori e nelle aree di intervento previsti dal Prontuario
progetti del 03/08/2006 e successive modifiche e integrazioni. Viene assegnato un punteggio fisso per le
tipologie di esperienze sottoelencate. | punteggi delle diverse tipologie di esperienza sono sommabili tra loro.
Il punteggio massimo ottenibile & 30 punti.

Aver avuto precedenti esperienze nell’area di intervento del progetto presso ’ente di accoglienza che lo
realizza. Tali esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di
esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere
una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 10 punti

Aver avuto precedenti esperienze nell’area di intervento del progetto presso enti diversi da quello che lo
realizza, intendendosi per ente un’organizzazione di persone, non necessariamente dotata di personalita
giuridica, che persegue interessi e/o finalita superindividuali. Tali esperienze dovranno essere specificate nel
contenuto della domanda di partecipazione, a pena di esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle
attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e
non meno di 420 ore complessive. 9 punti

Aver avuto precedenti esperienze in settori e aree di intervento diverse da quelle del progetto presso I’ente di
accoglienza che lo realizza.

Tali esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di
esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere
una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 6 punti

Aver avuto precedenti esperienze in settori e aree di intervento diverse da quelle del progetto presso enti
diversi da quello che realizza il progetto, intendendosi per ente un’organizzazione di persone, non
necessariamente dotata di personalita giuridica, che persegue interessi e/o finalita superindividuali. Tali
esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di esclusione
delle stesse con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere una durata
pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 5 punti

Indicazioni delle soglie minime di accesso previste dal sistema

Il punteggio minimo necessario tramite il colloquio per la dichiarazione di idoneo al servizio civile universale
e di 36 punti su 60 totali.



https://domandaonline.serviziocivile.it/

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

42 ore, in parte in modalita asincrona. Le ore in presenza si realizzeranno, di norma, presso la ASC aps che
realizza il progetto.

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

La formazione specifica, della durata di 72 ore, prevede moduli su:

- Sicurezza sul lavoro

- Diritti del cittadino e assistenza sanitaria

- Tecniche di assistenza per diverse fasce d'eta

- Progettazione sociale e interventi educativi

- Associazionismo e cittadinanza attiva

Verra erogata attraverso lezioni frontali, lavori di gruppo, role playing e formazione a distanza.

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:

IL POTERE DELLA RETE

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:

C-D

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:

C) Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI
GIOVANI

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’
Riserva: Difficolta economiche

gli enti attuatori del progetto riserveranno particolare attenzione alle modalita di intercettazione di giovani
con basso reddito, specificando al meglio, sui propri siti web e canali social, la misura aggiuntiva introdotta.
inoltre, le organizzazioni stabiliranno contatti diretti con gli enti che sul territorio si occupano di formazione,
i centri di aggregazione giovanile e i caf, che saranno ugualmente coinvolti in questa attivita di promozione
mirata.

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO

I'obiettivo centrale dell'attivita di tutoraggio é valorizzare gli apprendimenti acquisiti dai giovani volontari
promuovendo la loro occupabilita. I'anno di servizio civile puo fornire un contributo importante alla crescita
personale dei giovani e talvolta anche costruire un ponte verso il mondo del lavoro. I'importanza degli
apprendimenti acquisiti nell'ambito di percorsi formativi non formali e informali € riconosciuta da tutte le
agenzie educative e dalle istituzioni nonché una delle priorita dell'agenda europea. saranno proposti i
seguenti moduli: "**‘competenze™"': definizione, ricognizione, raccolta ordinata e valorizzazione delle proprie
competenze, capacita, conoscenze ed attitudini. partendo dalle precedenti esperienze (formative,
professionali e di vita) e operando un confronto con I'esperienza di operatore volontario (con riferimento
anche alla dimensione sociale e civica) apprendere come riconoscerle, attivarle e consolidarle per predisporre
un percorso indirizzato alla ricerca di un*occupazione o di un approfondimento formativo o

professionalizzante. """*informazione e orientamento’**: acquisizione di informazioni, conoscenze e




competenze di base che consentano un primo orientamento e la possibilita di riconoscere ed esplicitare
concreti percorsi che possano tener conto anche delle esigenze particolari e specifiche. **'strumenti***":
conoscenza e apprendimento dei principali strumenti e modelli utili per preparare la propria candidatura
(curriculum vitae, lettera di presentazione, youthpass, lo strumento europeo di determinazione delle
competenze per i cittadini di paesi terzi, ecc.). sono previsti approfondimenti collegati ad alcuni ambiti
specifici per dotare ogni operatore volontario di un proprio piano di attivazione, ricerca e contatto che ne
migliori le prospettive di occupabilita e I'autonomia decisionale e possa portare a sostenere con maggior
successo le proprie candidature. i moduli verranno prima trattati nelle attivita di gruppo permettendo lo
scambio di opinioni e I'interazione tra tutti gli operatori volontari coinvolti (tramite le tecniche del
brainstorming, del role playing e delle esercitazioni di gruppo) e poi ripresi e approfonditi nei percorsi
individuali (redazione del piano individuale di ricerca). negli interventi, individuali e di gruppo, potranno
anche essere coinvolti altri operatori esterni esperti che approfondiranno argomenti e tematiche sia dei
moduli proposti sia di specifiche esigenze dell'operatore volontario rilevate all'inizio e durante tutto il
percorso di tutoraggio (es. autoimprenditorialita, creazione di impresa, etc). il tutoraggio sara svolto negli
ultimi 3 mesi di servizio. complessivamente sara un percorso di 25 ore, 20 ore collettive e 5 ore individuali. le
ore previste saranno svolte in incontri previsti in presenza.



